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1. Contexte

Idée directrice

CURAVIVA Suisse soutient les institutions des trois domaines spécialisés 
dans leur mission visant à promouvoir globalement et entièrement la 
qualité de vie des personnes en situation de dépendance particulière.
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Objectifs:

•Compréhension commune de la qualité de vie
•Base scientifiquement fondée avec un partenaire renommé (Uni Zurich)
•Définition et utilisation cohérente des notions (terminologie)
•Réflexion structurée sur la qualité de vie (individuellement / collectivement)
•Le travail d’accompagnement et de soutien individuel peut s’y référer pour 
s’organiser de façon ciblée et structurée (orienté en fonction des besoins, non 
de l’offre)

1. Contexte
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2. La conception de la qualité de vie – Les bases

Littérature

Déduction

«Quelle qualité de 
vie?»

Fondement 
normatif

Conventions DH, 
constitution, lois, 

DOMAINES

«Que comprend la 
qualité de vie?»

Fondement 
empirique

Concepts, théories, 
modèles

CATEGORIES

«Exemples 
d’application»

Pratique

Analyses de cas
(EA, AH, PA)

Conception de la qualité de vie
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Conditions de vie 
objectives

Conditions de vie 
considérées 

subjectivement

CE QUI EST

Besoins, objectifs, 
valeurs, normes, 

attentes en lien avec 
les conditions de vie

CE QUI EST 
SOUHAITE

Dépend de l’écart

QUALITE DE VIE

(plus l’écart est petit, 
meilleure est la qualité 

de vie)

naturelles

techniques

économiques

psycho-sociales

socio-culturelles

physiques

cognitives

...

2. La conception de la qualité de vie – Un bien qui se négocie



7
7Juillet 2017

3. Le modèle de la qualité de vie
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Funktionalität
und 

Gesundheit

Entwicklung
und 
Dasein
Anerkennung
und 
Sicherheit

Les 4 domaines de la qualité de vie:

3. Le modèle de la qualité de vie
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De la personne

‣ S’accepter soi-même
‣ Accepter d’autres personnes

Avec la personne

‣ Etre accepté des autres personnes
‣ Etre estimé par la société

Actions favorisant l’acceptation

Respect vis-à-vis de soi-même et des autres individus et attitude 
attentionnée dans les relations sociales

L’être humain doit être accepté en tant que tel en toutes circonstances

Dignité humaine et acceptation

3. Le modèle de la qualité de vie – Domaine I
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Conditions: 

‣ Facultés cognitives, aptitudes et compétences

‣ Les facultés s’acquièrent, s’exercent et se réalisent à travers l’éducation, 
la formation et l’occupation, resp. le travail

Une existence humaine dépend des espaces intérieurs et extérieurs de 
développement et d’action.

Développement et existence

3. Le modèle de la qualité de vie – Domaine II

Actions favorisant le développement et l’existence

Possibilités d’apprendre, de s’exercer et d’être actif dans tous les domaines 
de l’existence comme l’habitat, la formation, le travail, les loisirs et la 
réhabilitation.
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Conditions:

‣Reconnaissance de soi

‣Sécurité et confiance en soi

La vie humaine est largement façonnée par la reconnaissance offerte par les 
autres individus ainsi que par sa propre reconnaissance.

Reconnaissance et sécurité

3. Le modèle de la qualité de vie – Domaine III

Actions favorisant la sécurité

Créer, préserver et ménager les conditions individuelles et sociales.
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‣ Les facteurs physiques (dispositions génétiques, aptitudes physiques, ...)
‣ Aspects étroitement liés au corps (hygiène, alimentation, ...)
‣ Autres domaines importants de la santé (confiance en soi, bien-être 

social...)

La fonctionnalité est une condition centrale de la santé humaine.

Fonctionnalité et santé

3. Le modèle de la qualité de vie – Domaine IV

Actions favorisant la santé

- Promotion de la santé, guérison, soulagement, compensation
- Soins, traitements thérapeutiques, mesures agogiques, etc.
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3. Le modèle de la qualité de vie – 17 catégories
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4. Applications possibles

Institutions

• Base pour une charte / conception des soins

• Base pour des discussions thématiques

• Base pour une qualité de vie individuelle des résidentes et résidents 
(plan QV)

• Base pour l’attractivité d’employeur

Politique; base pour une formulation

•Lois / ordonnances

•Des exigences minimales des cantons

•Base pour un remboursement des prestations par les assurances 
maladie
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4. Applications possibles

Société; base pour une représentation

•Ce que la qualité de vie peut être

•Ce que les institutions doivent fournir en matière de qualité de vie

Formation / formation continue

•Intégration de la conception de la qualité de vie dans les cursus de formation 
professionnelle et continue
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4. Application pratique

S
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C
asuistiqu

e
Le modèle de la qualité de vie
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4. Application pratique

Le plan LQ

Appliquer le modèle de la qualité de vie avec le plan QV en cinq étappes:
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www.curaviva.ch/qualite


